
لطفا قبل از راه اندازی دستگاه، این دستورالعمل را به دقت بخوانید.
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FHD دفترچه راهنمای استفاده از تلویزیون های هوشمند



حســن انتخاب و سليقه شما را در استفاده از محصولات دوو تبريك می‌گویيم و به شما 
اطمينــان می‌دهيم در فرآيند توليد اين محصول مهمترين هدف شــركت جلب رضايت 
مشــتريان بوده و در اين راســتا بهترين كيفيت را توسط كارشناسان متخصص و خلاق 
در ايــن محصول در نظر گرفته‌ايم. همچنين در خصوص بازرســی و آزمون اوليه، فرآيند 
توليد، تســت عملكرد و كنترل نهايی، از كيفيت اين محصول اطمينان كامل حاصل شده 
اســت. مقصود از همــه فعاليت‌ها، توليد محصولی با كيفيت مناســب و جلب رضايت 
شــما مشتريان ارجمند می‌باشــد. این دفترچه حاوی اطلاعات مورد نیاز برای راه اندازی 
تلویزیون است. لذا خواهشمند است دفترچه راهنما را با دقت مطالعه نمایید. همچنین 
جهت آشنا شدن با کلیه امکانات محصول، از راهنمای الکترونیکی محصول که در محیط 

نرم افزار تلویزیون وجود دارد، استفاده نمایید.

سخنی كوتاه با شما مصرف كننده محترم :

»احتیاط «
خطر برق گرفتگی 

هرگز باز نشود 

احتیاط: برای جلوگیری از خطر برق گرفتگی، قاب پشت تلویزیون را باز نکنید.
داخل تلویزیون توسط افراد غیر مجاز دستکاری نشود.

فقط به سرویسکاران معتبر و مجاز مراجعه کنید.
علامت احتیاط، هشدار برای وجود »خطر برق گرفتگی« در محدوده مشخص شده می‌باشد.

علامت هشدار، نشانه این است که مصرف کننده باید جهت استفاده 
از دستگاه، طبق دستورالعمل داده شده اقدام نماید.

هشــدار: برای جلوگیری از برق گرفتگی یا آتش ســوزی از قرار دادن 
دستگاه در معرض باران یا رطوبت جداً خودداری کنید.

توجه: برای جلوگیری از خطر برق گرفتگی قسمت دوشاخه کاملاً در پریز قرار بگیرد.
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ــر  ــرل از راه دور را در محل‌هــای زی ــون و دســتگاه کنت تلویزی
قــرار ندهیــد.

 - محلی که در معرض نور مستقیم آفتاب است.
- محل‌های بسیار مرطوب نظیر حمام.

ــی همچــون شــوفاژ، شــومینه و  ــع حرارت ــی مناب - در نزدیک
ــی. ــع حرارت ســایر مناب

ــه  ــده ک ــوب کنن ــتگاه مرط ــک دس ــا نزدی ــپزخانه ی - در آش
ــا روغــن وارد دســتگاه  ــی بخــار ی ــه راحت ــن صــورت ب در ای

می‌شــود.
- محل‌هایی که در معرض باران یا باد هستند. 

- در نزدیکی ظروف حاوی آب، نظیر گلدان. 
-دستگاه نباید در معرض چکیدن یا ترشح آب قرارگیرد.

در غیــر اینصــورت می‌توانــد منجــر بــه آتــش ســوزی، شــوک 
الکتریکــی، خرابــی یــا تغییــر شــکل دســتگاه شــود.

 . از قــرار دادن دســتگاه در معــرض مســتقیم گــرد و خــاک 
ــش  ــه آت ــر ب ــد منج ــر می‌توان ــن ام ــد. ای ــودداری کنی خ

ــود. ســوزی ش

 . دوشاخه برای قطع برق دستگاه است. 
دوشاخه باید همواره در دسترس باشد.

 . هرگــز بــا دســت‌های مرطــوب بــه دوشــاخه دســت نزنیــد. 
در صورتــی کــه دوشــاخه مرطــوب یــا پوشــیده از گــرد و غبــار 
باشــد، آن را بــه طــور کامــل خشــک کــرده یــا پــاک کنیــد. در 
ایــن صــورت احتمــال شــوک الکتریکــی بــه دلیــل رطوبــت 

بیــش از حــد وجــود دارد.

  لطفاً پیش از استفاده از دستگاه این دستورالعمل‌های ایمنی را با دقت مطالعه کنید. 

دستورالعمل‌های ایمنی

هشدار
 . از ایــن کــه کابــل بــرق دســتگاه را بــه پریــز دارای 
اتصــال زمیــن وصــل کــرده ایــد، مطمئــن شــوید. )بــه جــز 
ــر  ــتند.( در غی ــن نیس ــال زمی ــه دارای اتص ــتگاه‌هایی ک دس
اینصــورت احتمــال شــوک الکتریکــی یــا آســیب شــما وجــود 

دارد.

ــر  ــد. اگ ــرار دهی ــز ق ــل در پری ــور کام ــه ط ــاخه را ب  . دوش
دوشــاخه محکــم نباشــد احتمــال آتــش ســوزی وجــود دارد.

ــع  ــا مناب ــاس ب ــتگاه در تم ــرق دس ــیم ب ــه س ــن ک  . از ای
ــر  ــوید. در غی ــن ش ــت مطمئ ــاری نیس ــون بخ ــی چ حرارت
ــی  ــوک الکتریک ــا ش ــوزی ی ــش س ــه آت ــر ب ــورت منج اینص

می‌شــود.

بــر روی دســتگاه یــا  از قــرار دادن اشــیاء ســنگین   .  
ــر اینصــورت منجــر  ــد. در غی ــرق خــودداری کنی کابل‌هــای ب

بــه آتــش ســوزی و شــوک الکتریکــی می‌شــود.

ــم  ــاختمان را خ ــارج س ــل و خ ــان داخ ــن می ــل آنت  . کاب
کنیــد تــا آب بــاران در آن جــاری نشــود. ورود آب بــه داخــل 
دســتگاه منجــر بــه خرابــی آن و شــوک الکتریکــی می‌شــود.
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ــن شــوید  ــوار مطمئ ــر روی دی ــون ب ــگام نصــب تلویزی . هن
کــه کابل‌هــای بــرق و آنتــن تحــت فشــار یــا کشــش 
نباشــند. در غیــر اینصــورت منجــر بــه آتــش ســوزی و شــوک 

الکتریکــی می‌شــود.

ــیله  ــن وس ــا چندی ــرق ب ــی ب ــه راه ــردن س ــه کار ب  . از ب
ــه  ــر ب ــورت منج ــر اینص ــد. در غی ــودداری کنی ــی خ الکتریک

افزایــش حــرارت و آتــش ســوزی می‌شــود.

 . تلویزیــون را در مــکان مناســبی قــرار دهیــد تــا در هنــگام 
ــیده  ــا کش ــادن ی ــر افت ــی خط ــتگاه‌های جانب ــال دس اتص

ــد. ــته باش ــود نداش ــن وج ــرق و آنت ــای ب ــدن کابل‌ه ش

ــه  ــا کیس ــتگاه ی ــن دس ــل کارت ــت داخ ــد رطوب ــواد ض  . م
ــودکان دور  ــترس ک ــتگاه را از دس ــوازم دس ــتیک‌های ل پلاس
نگــه داریــد. مــواد ضــد رطوبــت بســیار خطرنــاک هســتند در 
صــورت بلعیــده شــدن تصادفــی، فــرد را وادار بــه برگردانــدن 
آن کنیــد و بــه نزدیــک تریــن مرکــز درمانــی مراجعــه نماییــد. 
ــر  ــد منج ــتگاه می‌توان ــات دس ــاوه پلاســتیک‌های متعلق بع
ــه  ــودکان دور نگ ــترس ک ــا را از دس ــوند. آنه ــی ش ــه خفگ ب

داریــد.

ــا از آن  ــه ی ــالا رفت ــون ب ــودکان از تلویزی ــد ک  . اجــازه ندهی
آویــزان شــوند. در غیــر اینصــورت احتمــال افتــادن دســتگاه 

و جراحــت وجــود دارد.

. باتری‌هــای کهنــه را بطــور صحیــح معــدوم کنیــد تــا 
کــودکان آنهــا را نبلعنــد. در صــورت بلعیــده شــدن فــوراً بــه 

ــد. ــه نمایی ــک مراجع پزش

 . بســته بــه نــوع مــدل دســتگاه، ممکــن اســت کابــل بــرق 
بصــورت جــدا از تلویزیــون باشــد، بنابــر ایــن هرگــز در زمانــی 
کــه کابــل بــرق بــه پریــز متصــل می‌باشــد بــه ســر دیگــر آن 
دســت نزنیــد و یــا از وارد کــردن اشــیا بــه داخــل آن اکیــداً 

خــودداری نمائیــد.

ــتعال در  ــل اش ــیاء قاب ــداری اش ــا نگه ــردن ی ــه کار ب  . از ب
ــا  ــار ی ــال انفج ــد. احتم ــودداری کنی ــتگاه خ ــی دس نزدیک
آتــش ســوزی بــر اثــر بــی دقتــی در اســتفاده از مــواد قابــل 

ــود دارد. ــتعال وج اش

ــا  ــر ســکه، ســنجاق ســر ی ــزی نظی ــن اشــیاء فل  . از انداخت
ســیم در داخــل دســتگاه و همچنیــن اشــیاء قابــل اشــتعال 
ــب  ــواره مراق ــد. هم ــودداری کنی ــت خ ــذ و کبری ــر کاغ نظی
کــودکان باشــید. در صــورت ورود اشــیاء خارجــی بــه داخــل 
ــا  ــوزی ی ــش س ــا آت ــی ی ــوک الکتریک ــال ش ــتگاه احتم دس
ــز  ــاخه را از پری ــوارد دوش ــن م ــود دارد. در ای ــت وج جراح
ــک  ــاب الکترونی ــات انتخ ــز خدم ــا مرک ــیده و ب ــرون کش بی

ــد. ــاس بگیری تم

ــا  ــردن آن ب ــز ک ــا تمی ــر روی دســتگاه ی  . از پاشــیدن آب ب
ــد.  ــودداری کنی ــن( خ ــا بنزی ــر ی ــتعال )تین ــل اش ــواد قاب م
ــود دارد. ــی وج ــوک الکتریک ــا ش ــوزی ی ــش س ــال آت احتم
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 . از برخــورد اشــیاء بــا تلویزیــون خــودداری کنیــد و مانــع از 
برخــورد اجســام بــا صفحــه آن شــوید. احتمــال خرابــی آن و 

جراحــت شــما وجــود دارد.

 . در هــوای طوفانــی و رعــد و بــرق از دســت زدن بــه 
ــوک  ــال ش ــد. احتم ــودداری نمایی ــن خ ــا آنت ــون ی تلویزی

الکتریکــی وجــود دارد.

ــزده و پنجره‌هــا  ــز دســت ن ــه پری ــگام نشــتی گاز ب  . در هن
را بــرای تهویــه هــوا بازکنیــد. احتمــال آتــش ســوزی بــر اثــر 

جرقــه وجــود دارد.

ــر در  ــاد تغیی ــا ایج ــر ی ــه تعمی ــدام ب ــان اق ــز خودت  . هرگ
دســتگاه نکنیــد. احتمــال شــوک الکتریکــی و آتــش ســوزی 
ــات  ــز خدم ــا مرک ــم ب ــا تنظی ــر ی ــرای تعمی ــود دارد. ب وج

ــد. ــاس بگیری ــک تم ــاب الکترونی انتخ

ــز  ــه از پری ــتگاه را بلافاصل ــاخه دس ــر، دوش ــرایط زی  . در ش
ــک  ــاب الکترونی ــات انتخ ــز خدم ــا مرک ــیده و ب ــرون کش بی

ــد.  ــاس بگیری تم
- وارد آمدن ضربه به دستگاه

- معیوب شدن دستگاه
- ورود اجسام خارجی به داخل دستگاه

- انتشــار بــو یــا دود غیرعــادی از دســتگاه در غیــر اینصــورت 
منجــر بــه آتــش ســوزی یــا شــوک الکتریکــی می‌شــود.

ــتفاده  ــتگاه اس ــی از دس ــی طولان ــدت زمان ــرای م ــر ب  . اگ
نمی‌کنیــد دوشــاخه را از پریــز بیــرون بکشــید. تجمــع گــرد 
ــق و در  ــف عای ــا تضعی ــه آتــش ســوزی ی و خــاک منجــر ب
نتیجــه منجــر بــه نشــتی، شــوک الکتریکــی و آتــش ســوزی 

می‌شــود.

 . دســتگاه نبایــد در معــرض پاشــیده شــدن آب یــا قطــرات 
ــاوی آب  ــیاء ح ــرار دادن اش ــن از ق ــرد. همچنی ــرار گی آب ق

ــر روی دســتگاه خــودداری کنیــد. ــدان ب ــر گل نظی

 . از نصــب دســتگاه بــر روی دیــواری کــه در معــرض روغــن 
ــر  ــد. در غی ــن اســت، خــودداری کنی ــا دود حاصــل از روغ ی
اینصــورت منجــر بــه خرابــی دســتگاه و ســقوط آن می‌شــود. 
 . دســتگاه را در محلــی کــه عــاری از امــواج رادیویــی اســت 

نصــب کنیــد. 
ــرق  ــی و خطــوط ب ــن هوای ــن آنت ــد بی ــی بای ــه کاف  . فاصل
وجــود داشــته باشــد کــه در صــورت افتــادن آنتــن بــا آنهــا 

ــد. برخــورد نکن

ــل  ــا مای ــدار ی ــطوح ناپای ــر روی س ــتگاه ب ــب دس  . از نص
خــودداری کنیــد. همچنیــن از نصــب دســتگاه بــر روی 
ــورت  ــن ص ــر ای ــد. در غی ــودداری کنی ــش خ ــطوح مرتع س
ــال  ــون احتم ــی تلویزی ــر خراب ــاوه ب ــادن دســتگاه ع ــا افت ب

ــود دارد. ــی وج ــیب جان آس
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ــد  ــد بای ــب کرده‌ای ــه نص ــر روی پای ــون را ب ــر تلویزی  . اگ
اقداماتــی انجــام دهیــد کــه مانــع از چرخــش بیــش از حــد 
دســتگاه شــود. در غیــر اینصــورت دســتگاه ســقوط کــرده و 

ــود. ــی می‌ش ــیب جان ــث آس باع

 . در صــورت نصــب تلویزیــون بــر روی دیــوار، لــوازم 
اســتاندارد VESA )جداگانــه بایــد خریــداری شــود( را بایــد به 
پشــت تلویزیــون متصــل کنیــد. هنــگام نصــب تلویزیــون بــر 
ــداری  ــد خری ــه بای ــد براکــت نصــب )جداگان ــوار بای روی دی
شــود( را بــه کار ببریــد تــا مانــع از افتــادن تلویزیــون شــود.

ــه  ــوی کارخان ــده از س ــه ش ــی توصی ــوازم جانب ــط از ل  . فق
ــد. ــتفاده کنی اس

 . هنــگام اتصــال آنتــن، بــا یــک شــخص مجــرب مشــورت 
کنیــد. چــرا کــه احتمــال آتــش ســوزی یــا شــوک الکتریکــی 

وجــود دارد. 

ــا  ــون 2 ت ــراد از تلویزی ــه اف ــه فاصل ــود ک ــه می‌ش  . توصی
ــر قطــر مــورب تلویزیــون باشــد. در صــورت تماشــای  7 براب
طولانــی مــدت تلویزیــون، احتمــال تــار شــدن بینایــی وجــود 

دارد.

 . فقــط از باتری‌هــای توصیــه شــده اســتفاده کنیــد. در غیــر 
اینصــورت دســتگاه کنتــرل از راه دور معیــوب خواهــد شــد.           

. از قــرار دادن باتری‌هــا در معــرض حــرارت زیــاد نظیــر نــور 
مســتقیم آفتــاب، شــومینه و بخــاری خــودداری کنیــد.

ــل شــارژ(  ــر قاب ــی )غی ــردن باتری‌هــای معمول  . از شــارژ ک
خــودداری کنیــد.

ــتگاه  ــون و دس ــن تلویزی ــی بی ــچ مانع ــه هی ــن ک  . از ای
کنتــرل از راه دور نیســت مطمئــن شــوید. 

ــرل از راه دور در صــورت   . ســیگنال حاصــل از دســتگاه کنت
مجــاورت بــا نــور خورشــید یــا ســایر نورهــای شــدید دچــار 
 اختــال می‌شــود. در چنیــن مــواردی اتــاق را تاریــک کنیــد.         

 . هنــگام اتصــال دســتگاه بــه لوازمــی چــون کنســول بــازی 
از طــول مناســب کابل‌هــای متصــل شــده اطمینــان حاصــل 
نماییــد. در غیــر اینصــورت احتمــال افتــادن دســتگاه و 

ــراد وجــود دارد. ــا جراحــت اف ــی آن ی خراب

 . بــرای روشــن/خاموش کــردن دســتگاه هرگــز از روش 
اتصــال/درآوردن دوشــاخه از پریــز اســتفاده نکنیــد. ایــن امــر 
منجــر بــه عیــوب مکانیکــی یــا شــوک الکتریکــی می‌شــود. 

  . بـــه منظـــور پیشــــگیری از داغ شـــدن دستــــگاه 
دســتورالعمل‌های نصــب ذکــر شــده در پاییــن را رعایــت کنیــد. 
- فاصلــه تلویزیــون از دیــوار بایــد بیــش از 10 ســانتی متــر 

باشــد.
- از نصــب دســتگاه در مکان‌هــای فاقــد جریــان هــوا )نظیــر 

کتابخانــه یــا کمــد( خــودداری کنید. 
ــه توســط دســتمال  ــای تهوی ــه روزنه‌ه ــن شــوید ک - مطمئ
ــر اینصــورت احتمــال  ــد. در غی ــرده مســدود نشــده ان ــا پ ی

آتــش ســوزی وجــود دارد.
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 . هنــگام تماشــای طولانــی مــدت تلویزیــون، از دســت زدن 
بــه روزنه‌هــای تهویــه خــودداری کنیــد؛ چــرا کــه خیلــی داغ 
می‌شــوند. ایــن موضــوع بــر کارکــرد تلویزیــون اثــری نــدارد. 

 . هــر چنــد وقــت یکبــار ســیم تلویزیــون را بررســی کنیــد. 
ــدن،  ــوب ش ــرک و معی ــا ت ــت، ی ــر حال ــورت تغیی و در ص
ــرون کشــیده و از دســتگاه اســتفاده  ــز بی دوشــاخه را از پری
نکنیــد. بــه منظــور تعویــض ســیم بــا مرکــز خدمــات انتخــاب 

ــد. ــک تمــاس بگیری الکترونی
 . مانــع از تجمــع گــرد و خــاک بــر روی دوشــاخه یــا پریــز 

شــوید. خطــر آتــش ســوزی وجــود دارد. 

ــکالات  ــا اش ــت ی ــتفاده نادرس ــر اس ــرق در براب ــیم ب  . از س
فیزیکــی نظیــر خــم شــدن، لــه شــدن، تاشــدن، مانــدن لای 
درب یــا مانــدن در زیــر پــا محافظــت کنیــد. همــواره توجــه 
خاصــی بــه دوشــاخه، پریــز و محــل خــروج ســیم از دســتگاه 

داشــته باشــید. 

ــه صفحــه نمایــش توســط دســت   . از وارد کــردن فشــار ب
ــا خــودکار خــودداری  ــر ناخــن، مــداد ی ــز نظی ــا اشــیاء تی ی
ــون می‌شــود.  ــه صفحــه تلویزی ــرا باعــث آســیب ب ــد زی کنی

 
 . از دســت زدن بــه صفحــه یــا قــرار دادن انگشــتان بــر روی آن 
بــرای مــدت زمــان طولانــی خــودداری کنیــد. چــرا کــه ممکــن 

اســت اثــرات کوتــاه مدتــی بــر روی صفحــه ایجــاد نمایــد.

 . هنــگام تمیــز کــردن دســتگاه و لــوازم آن ابتــدا دوشــاخه 
ــرم آن  ــک پارچــه ن ــا ی ــرون بکشــید ســپس ب ــز بی را از پری
ــه  ــر ب ــد منج ــش از ح ــروی بی ــال نی ــد. اعم ــز کنی را تمی
ــگ آن می‌شــود. از پاشــیدن  ــر رن ــا تغیی مخــدوش شــدن ی
آب یــا پــاک کــردن بــا دســتمال مرطــوب خــودداری کنیــد.

ــواد  ــا م ــودرو ی ــده خ ــراق کنن ــوی، ب ــه ش ــز از شیش هرگ
ــتفاده  ــکل اس ــن و ال ــس، بنزی ــا واک ــر ی ــواد زب ــی، م صنعت
نکنیــد. در غیــر اینصــورت منجــر بــه شــوک الکتریکــی، 
آتــش ســوزی یــا خرابــی دســتگاه می‌شــود. )تغییــر شــکل، 

ــتی( ــا نش ــیدگی ی پوس

 . تــا زمانــی کــه دســتگاه بــه پریــز متصــل اســت، حتــی اگــر 
دســتگاه را توســط  ســوییچ خامــوش کــرده باشــید، دســتگاه 

دارای جریــان بــرق اســت. 
  . هنــگام درآوردن دوشــاخه، ســیم آن را نکشــید. در صــورت 
ــوزی  ــش س ــرق، آت ــل ب ــل کاب ــیم‌های داخ ــدن س ــع ش قط

بــروز خواهــد کــرد. 

ــد.  ــدا آن را خامــوش کنی ــون ابت ــی تلویزی ــگام جابجای  . هن
ــدا  ــا را ج ــی کابل‌ه ــن و تمام ــرق، آنت ــای ب ــپس کابل‌ه س
ــرق آســیب  ــا ســیم ب ــون ی ــر اینصــورت تلویزی ــد. در غی کنی
ــوک  ــا ش ــوزی ی ــش س ــه آت ــر ب ــه منج ــده و در نتیج دی

الکتریکــی می‌شــود.

 . هنــگام بــاز کــردن کارتــن یــا جابجایــی محصــول از نیــروی 
کمکــی اســتفاده کنیــد. چــرا کــه دســتگاه ســنگین اســت. در 

غیــر اینصــورت منجــر بــه آســیب جــدی می‌شــود.
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ــی دســتگاه، یــک  ــز کــردن قســمت داخل ــه منظــور تمی  . ب
بــار در ســال بــا مرکــز خدمــات انتخــاب الکترونیــک تمــاس 
ــی  ــوب الکتریک ــه عی ــر ب ــار منج ــرد و غب ــع گ ــد. تجم بگیری

می‌شــود. 

ــات  ــز خدم ــنل مرک ــه پرس ــرویس را ب ــور س ــی ام  . تمام
انتخــاب الکترونیــک واگــذار کنیــد. در صــورت خرابــی 
ــیده  ــرق، پاش ــیم ب ــاخه، س ــیب دوش ــر آس ــون نظی تلویزی
شــدن آب یــا مایعــات، افتــادن اجســام در داخــل دســتگاه، 
ــراب  ــت، خ ــاران و رطوب ــرض ب ــتگاه در مع ــری دس قرارگی
شــدن دســتگاه یــا افتــادن آن، بایــد ســرویس انجــام شــود.      

ــمک زدن  ــال چش ــتگاه، احتم ــودن دس ــرد ب ــورت س . در ص
ــر  ــن ام ــود دارد. ای ــردن وج ــن ک ــگام روش ــر در هن تصوی

ــت.  ــتگاه نیس ــی دس ــه خراب ــه منزل ــوده و ب ــادی ب ع

 . ایــن صفحــه نمایــش از فنــاوری بــالا بــا وضــوح 2 
ــت  ــن اس ــت. ممک ــوردار اس ــل برخ ــون پیکس ــا 8 میلی ت
ــر  ــا ســبز( ب ــی ی ــز، آب ــی روشــن )قرم ــاط مشــکی و رنگ نق
ــوده  ــی نب ــای خراب ــه معن ــن ب ــده شــود. ای روی صفحــه دی
ــده در  ــن پدی ــدارد. ای ــتگاه ن ــرد دس ــر عملک ــری ب و تاثی
ــرای  ــی ب ــارض شــده و دلیل ــث ع محصــولات اشــخاص ثال

عــودت یــا تعویــض دســتگاه نمی‌باشــد. 

ــه ســمت  ــن ب ــیگنال، آنت ــایه‌ی س ــری از س ــت جلوگی  . جه
ــردد.  ــم گ ــتنده تنظی فرس

. در صــورت تداخــل ســیگنال از دو فرســتنده، از آنتــن جهتــی 
ــتفاده نمایید. اس

ــگ  ــزان رن ــا می ــای LED ب ــاهده تلویزیون‌ه ــه مش  . زاوی
ــت  ــن اس ــذا ممک ــت، ل ــب اس ــر متناس ــنایی تصوی و روش
متوجــه تفــاوت رنــگ و روشــنایی در صفحــه نمایــش شــوید 
و ایــن بســتگی بــه موقعیــت دیــد شــما دارد )چپ/راســت/

ــرد  ــت عملک ــل خصوصی ــه دلی ــن موضــوع ب ــن( ای بالا/پایی
ــتگاه  ــرد دس ــه عملک ــی ب ــت و ارتباط ــش اس ــه نمای صفح

ــود.  ــوب نمی‌ش ــراد محس ــدارد و ای ن

 . نمایــش طولانــی مــدت تصویــر ثابــت )بــه عنــوان 
مثــال لوگــوی شــبکه، منــوی روی صفحــه، صحنــه‌ای از 
ــه  ــه و در نتیج ــیب صفح ــه آس ــر ب ــی( منج ــازی تلویزیون ب
ــش  ــت پوش ــورد تح ــن م ــود. ای ــوختگی می‌ش ــر س تصوی
ــدت  ــرای م ــاکن ب ــر س ــش تصوی ــت. از نمای ــت نیس ضمان
ــاعت  ــای ال ای دی 2 س ــرای تلویزیون‌ه ــی )ب ــان طولان زم
ــا  ــون ب ــاهده تلویزی ــد. از مش ــودداری کنی ــتر( خ ــا بیش ی
ــد،  ــودداری کنی ــی خ ــدت طولان ــرای م ــر 4:3 ب ــاد تصوی ابع
ــش  ــه نمای ــای صفح ــکال در کناره‌ه ــب اش ــه موج ــرا ک چ
می‌شــود. ایــن امــر دلیلــی بــر تعویــض یــا عــودت دســتگاه 

نمی‌باشــد.

 . ایجاد صدا
ــای  ــگام تماش ــوردن در هن ــرک خ ــدای ت ــرق: ص ــدای ت ص
تلویزیــون یــا خامــوش کــردن آن، بــه دلیــل انقبــاض لــوازم 
پلاســتیکی یــا انبســاط و همچنیــن وجــود رطوبــت اســت. 
ایــن صــدا در هنــگام تغییــر دمــا بــرای بیشــتر لــوازم اتفــاق 

می‌افتــد.
صــدای ناهنجــار صفحــه نمایــش / مــدار برقــی: ایــن 
صــدای ضعیــف حاصــل از تغییــر ســریع مــدار بــرای تامیــن 
جریــان بــالای راه انــدازی دســتگاه می‌باشــد. در محصــولات 
مختلــف ایــن میــزان متفــاوت اســت. ایــن صــدا تاثیــری بــر 

عملکــرد دســتگاه نــدارد.  
. در تلویزیون‌هــای هوشــمند، بدلیــل داشــتن سیســتم 
ــردازش  ــدن و پ ــن ش ــت روش ــان جه ــه زم ــاز ب ــل؛ نی عام
فرامیــن داشــته لــذا از فشــار همزمــان چنــد کلیــد کنتــرل از 

ــد. ــودداری نمایی راه دور خ
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 فقط از لوازم جانبی توصیه شده توسط سازنده استفاده کنید. )مانند باتری، آداپتور و ...(

 به منظور جلوگیری از وارد شدن صدمه به تلویزیون باید در هنگام نصب روی زمین یا روی دیوار 

براساس دستورالعمل نصب اقدام شود.  

  این تلویزیون بدلیل داشــتن سیســتم عامل؛ نیاز به زمان جهت پردازش اطلاعات دارد، لذا از 

فشردن همزمان چند کلید کنترل از راه دور خودداری نمایید. 

 ظرفیت حافظه داخلی قابل دســترس، با توجه به نســخه سیستم عامل و برنامه‌های کاربردی 

نصب شده؛ کمتر از میزان حافظه داخلی اعلام شده در مشخصات محصول می‌باشد.  	

 توجه نمایید زمانی‌ که تلویزیون بر روی یکی از حالت‌های ورودی است )مانند ATV، DTV و ...( 

و کلید HOME را بر روی کنترل از راه دور فشار دهید، ممکن است در بعضی از موارد در مرتبه اول 

با فشــار کلید HOME تلویزیون شروع به بارگذاری تمامی برنامه‌های نصب شده نماید؛ لذا پس از 

بارگذاری کامل، تلویزیون دوباره به حالت ورودی اولیه باز می‌گردد و شــما بایســتی مجدداً کلید 

HOME را از روی کنترل از راه دور جهت ورود به این صفحه فشار دهید. 

 به درگاه خروجی اپتیکال* نگاه نکنید. نگاه کردن به اشعه لیزر برای بینایی زیان آور است.   

 صدای مجهز به عملکرد ACP )محافظت از کپی فایل صوتی( می‌تواند خروجی صدای دیجیتال 

را قطع کند.   

 * خروجی صدای اپتیکال در همه مدل‌ها موجود نمی‌باشد.

اخطار و پیشگیری 
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کنترل از راه دور

POWER .1: با فشردن این کلید تلویزیون روشن و خاموش می‌شود.

SOURCE .2: بــا فشــردن اين کلید منــوی ورودی بر روی تصویر 

نمایش داده می‌شود و با کلید‌های جهت دار ورودی مورد نظر خود 

را انتخاب نموده و با فشردن کلید OK وارد آن شوید.

3. کلید‌های رقمی: با استفاده از کلید‌های رقمی )0-9( شما می‌توانيد 

شماره شبکه یا صفحه مورد نظرتان را وارد كنيد.

INFO.4: با فشردن این کلید اطلاعات مربوط به شبکه فعلی بر روی 

تصویر نمایش داده می‌شود.

RETURN .5: از ایــن کلید جهت خروج از کلیه برنامه‌ها و منوها یا 

بازگشت به شبکه قبل استفاده می‌شود.

( و OK: از این کلید‌ها جهت حرکت در منو   / / / 6. کلید‌های جهتی )

یا تنظیم گزینه مورد نظر بر روی منو استفاده می‌شود و با فشردن کلید 

OK موارد انتخاب یا تنظیم شده تایید یا اجرا می‌شود. همچنین از کلید 

OK جهت نمایش لیست شبکه‌ها استفاده می‌شود.

HOME .7: با فشردن این کلید به صفحه اصلی )Home( وارد می‌شوید.

Channel Up/Down (CH+/CH-( .8: با فشــردن این کلید‌ها شبکه‌های 

قبلی و بعدی نمایـش داده می‌شود.

Volume Up/Down (VOL+/VOL-( .9: با فشــردن این کلید‌ها میزان 

حجم صدا تنظیم می‌شود.

MENU .10: با فشردن این کلید می‌توانید به منوی تلویزیون وارد یا خارج شوید.

MUTE .11: با فشردن این کلید صدا قطع و با فشردن مجدد این کلید صدا وصل می‌گردد.

12. عملکرد کلید‌های کنترلی هنگام پخش فایل‌های ویدئویی و صوتی می‌باشد.

-   : با فشردن این کلید، برنامه در حال پخش، مکث می‌کند و با فشردن مجدد برنامه شروع 

به پخش می‌کند.
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-   : با فشــردن این کلید، برنامه در حال اجرا متوقف شــده و بطور کامل از صفحه خارج و به 

صفحه قبلی باز می‌گردد.

-   : با فشردن این کلید؛ فایل در حال اجرا، سریع به عقب برمی‌گردد.

-   : با فشردن این کلید؛ فایل در حال اجرا، سریع به جلو می‌رود.

-   : با فشردن این کلید به فایل قبلی می‌رود.

-   : با فشردن این کلید به فایل بعدی می‌رود.

13. کلید‌های رنگی: این کلید‌ها در هنگام فعال بودن تلتکست جهت رفتن به شماره صفحه یا منوی 

موردنظر کاربرد دارد. همچنین از این کلید‌ها می‌توان در منوی EPG نیز استفاده نمود.

REC .14: با فشردن این کلید به حالت ضبط برنامه در حالت DTV می‌رود.

EXIT .15: با فشردن این کلید می‌توانید از منوی تلویزیون و همچنین سایر گزینه‌ها خارج شوید.

EPG .16: با فشــردن این کلید راهنمای الکترونیکی برنامه در حالت DTV نمایش داده می‌شــود. با 

فشردن مجدد ناپدید می‌گردد. 

AUDIO .17: با فشردن این کلید منو زبان شنیداری نمایش داده می‌شود. )در صورت ارسال اطلاعات 

توسط فرستنده(

SUBTITLE .18: برای دســتیابی به زیرنویس برنامه از این کلید اســتفاده کنید. )در صورت ارســال 

اطلاعات توسط فرستنده(

TEXT.19: از این کلید جهت فعال و غیرفعال کردن تلتکست استفاده می‌گردد.

T.Shift .20: از این کلید برای اجرای عملکرد ماشین زمان استفاده می‌شود. 

RADIO .21: با فشردن این کلید حالت رادیو در DTV فعال می‌شود. 

ZOOM .22: با فشردن این کلید حالت نمایش )سایز تصویر( را تنظیم کنید.
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Power .1: با فشردن این کلید تلویزیون روشن و خاموش می‌شود.

LED 2. نشانگر

3. ورودی صدای جستجوی صوتی.

4. کلید جستجوی صوتی: پس از فشردن این کلید هنگامی که کادر جستجوی 

صوتی ظاهر شد، کلید را نگه داشته و به طور واضح و به آرامی صحبت کرده 

و کلمه مورد نظر را بگویید. قبل از استفاده از جستجوی صوتی، اتصال شبکه 

را بررسی کنید.

( و OK: از این کلید‌ها جهت حرکت در منو یا   / / / 5. کلید‌های جهتی )

 OK تنظیم گزینه مورد نظر بر روی منو اســتفاده می‌شود و با فشردن کلید

 OK موارد انتخاب یا تنظیم شــده تایید یا اجرا می‌شود. همچنین از کلید

جهت نمایش لیست شبکه‌ها استفاده می‌شود.

Return .6: از این کلید جهت خروج از کلیه برنامه‌ها و منوها یا بازگشت به 

شبکه قبل استفاده می‌شود.

Home .7: با فشردن این کلید وارد صفحه اصلی )Home( می‌شوید.

Play/Pause .8: با فشردن این کلید، برنامه در حال پخش، مکث و با فشردن 

مجدد برنامه شروع به پخش می‌کند.

Menu .9: با فشردن این کلید می‌توانید به منو تلویزیون وارد یا خارج شوید.

 Air Mouse با فشردن این کلید نشانگر بر روی صفحه، نمایش داده می‌شود و قابلیت :Air Mouse .10

فعال می‌شود. )در صورت فعال بودن بلوتوث(

Source .11: با فشردن این کلید منوی انتخاب ورودی‌ها بر روی تصویر نمایش داده می‌شود با کلید‌های 

جهت دار می‌توان ورودی مورد نظر خود را انتخاب نموده و با فشردن کلید OK وارد آن شوید.

Volume Up/Down (+/-)j.12: با فشردن این کلید‌ها میزان حجم صدا تنظیم می‌شود.

) Channel Up/Down: با فشردن این کلید‌ها شبکه‌های قبلی و بعدی نمایش داده می‌شود. / ) j .13

Mute .14: با فشردن این کلید صدا قطع و با فشار مجدد این کلید صدا وصل می‌شود.

کنترل از راه دور هوشمند
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1. در پوش محافظ باتری را باز کنید. 

2. دو عدد باتری AAA )ســایزنیم قلمی( 1.5 ولت را در محل مخصوص قرار دهید. اطمینان حاصل 

کنید که قطب‌های )+/-( باتری‌ها با جهت‌های تعیین شده در داخل کنترل از راه دور یکسان باشد.

نصب باتری‌ها در داخل کنترل از راه دور

توجه: 

 -طول عمر مفید باتری کنترل از راه دور حدود یکســال می‌باشــد. )بســته به نوع استفاده

 از کنترل از راه دور، جنس و نوع باتری(

-در صورتی که تلویزیون با کنترل از راه دور به درستی کار نمی‌کند باتری‌ها را تعویض نمایید.
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 JoyStick کیبورد و دسته

توجه: 

- عملکرد کیبورد و دسته JoyStick در مدل‌های مختلف، متفاوت می‌باشد. 

- کیبورد در بعضی از مدل‌ها موجود نمی‌باشد.

- با فشردن دسته JoyStick در صورتی که تلویزیون در حالت خاموش باشد، تلویزیون روشن می‌گردد 

و در صورتی که تلویزیون روشــن باشد و در صفحه اصلی )HomePage( باشیم، نقش کلید OK را بر 

روی کنترل از راه دور ایفا می‌کند و در اپلیکیشن تلویزیون، منوی انتخاب ورودی‌ها بر روی صفحه، 

نمایش داده می‌شــود و با فشــردن و نگه داشــتن آن منوی عملکرد بر روی صفحه، نمایش داده 

خواهد شد که عملکرد هر گزینه با حرکت دادن JoyStick در جهت مورد نظر، انتخاب و با فشردن آن 

اجرا می‌شــود. همچنین در حالت DTV با حرکت بالا/پایین، شماره شبکه افزایش/کاهش می‌یابد و 

همچنین با حرکت راست/چپ، حجم صدا افزایش/کاهش می‌یابد.
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DVB-T2 .1: برای دریافت سیگنال RF از آنتن، کابل آنتن را به این ورودی متصل نمایید.

LAN .2: جهت اتصال به شبکه از طریق کابل از این ورودی استفاده می‌شود.

USB .3: شامل دو عدد پورت )USB1/USB2( جهت اتصال حافظه‌های جانبی قابل حمل به تلویزیون 

می‌باشند.

 HDMI از ایــن ترمینال‌ها جهت اتصال تلویزیون به دســتگاه‌هایی که دارای خروجی :HDMI-1/2/3 .4

می‌باشند استفاده می‌شود. عملکرد ARC از طریق پورت HDMI-1 قابل پشتیبانی می‌باشد.

AV-IN .5: از این ترمینال جهت اتصال تلویزیون به خروجی دســتگاه‌های دیگر اســتفاده می‌شود. 

AUDIO-OUT.6: از این ترمینال جهت اتصال تلویزیون به ورودی صدای دستگاه جانبی استفاده می‌شود.

Optical-OUT.7: بر روی این خروجی صدای تلویزیون بصورت دیجیتال و با فرمت خودکارPCM ارسال 

می‌شود.

ورودی‌ها و خروجی‌ها

توجه: 
- موقعیت، تعداد و نوع ورودی‌ها و خروجی‌ها در مدل‌ها و سایز‌های مختلف، متفاوت می‌باشد.
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دستورالعمل‌ها و ویژگی‌ها

عملکردهای اصلی زیر قابل پشتیبانی می‌باشند
	  OSD نمایش زبان‌های چندگانه در منوی 

 پخش عکس، فیلم و موزیک

FHDTV ؛HDTV ؛SDTV دریافت سیگنال‌های 

 شبکه‌های تلویزیونی؛ قابلیت پشتیبانی ویدئوهای آنلاین، اخبار و جستجو در شبکه

 Miracast 

 اتصال بی سیم به اینترنت 

 نصب اپلیکیشن 

روشن و خاموش کردن 
 دوشاخه را به پریز برق AC100 - 240V متصل کنید. )مطابق با برچسب پشت دستگاه(

 دکمه کیبورد تلویزیون را فشــاردهید، LED نمایشــگر وضعیت تلویزیون، تغییر وضعیت داده و 

تلویزیون پس از گذشــت چند ثانیه روشن خواهد شد. این کار را می‌توانید با استفاده از کلید پاور 

کنترل از راه دور هم انجام دهید.   

 کلید پاور روی کنترل از راه دور را برای خاموش کردن دستگاه فشار دهید. 

توجه: 

1. با توجه به اینکه این تلویزیون دارای سیستم عامل می‌باشد؛ جهت نمایش تصویر باید کمی صبر 

کرد.

2. لطفاً از روشــن و خاموش کردن مکرر تلویزیون بپرهیزید. اگر شــما بخواهید دستگاه را پس از 

خاموش کردن بلافاصله از حالت استندبای راه اندازی کنید باید حدود 5 ثانیه صبر نمایید. 

3. هنگامی‌ که در زمان طولانی از دستگاه استفاده نمی‌کنید، دستگاه را از برق جدا نمایید. 

4. دستگاه را بهتر است روی حالت DTV/ATV خاموش کنید تا از وسایل و حافظه‌های جانبی متصل 

شده به آن محافظت شود. 



17

منوی تصویر

حالت تصویر: با اســتفاده از این گزینه می‌توانید حالت‌های اســتاندارد، طبیعی، پویا و شخصی را 

انتخاب نمایید.

 * بسته به سیگنال ورودی، حالت‌های تصویر موجود ممکن است متفاوت باشد.

حرارت رنگ: از این گزینه جهت تغییر سایه روشن رنگ استفاده می‌شود.

- استاندارد: سفید     -گرم: سفید مایل به قرمز     -سرد: سفید مایل به آبی

بسته به سیگنال ورودی یا حالت تصویر انتخابی، گزینه‌های موجود ممکن است متفاوت باشد.

نسبت تصویر : حالت‌های خودکار، 4:3، 16:9، فیلم، زیرنویس جهت انتخاب ابعاد تصویر مورد استفاده 

می‌باشد.

تماشای محتوا از یک دستگاه خارجی، داشتن متن ثابت مثل نام برنامه یا استفاده از نسبت ابعاد 

تصویر 4:3 برای مدت طولانی ممکن اســت باعث پســماند تصویر شود. بسته به سیگنال ورودی، 

اندازه‌های صفحه نمایش موجود ممکن است متفاوت باشد.

کاهش نویز‌‌‌ : از این گزینه جهت کاهش نویز تصویر در حالت‌های خاموش، ضعیف، متوسط و زیاد 

استفاده می‌شود.

    توجه: گزینه‌های قابل تنظیم بسته به مدل یا کشور متفاوت هستند.
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منوی صدا

حالت صدا: با استفاده از این گزینه می‌توانید حالت‌های استاندارد، موسیقی، سینما و شخصی و... 

را انتخاب نمایید.

تعادل صدا: برای تنظیم صدا بر روی بلندگوی سمت چپ و راست از این گزینه استفاده کنید.

صدای فراگیر: با استفاده از جلوه صوتی فراگیر از یک چشم‌انداز صوتی بی‌نظیر لذت ببرید.

با فعال ســازی این حالت، صدای تلویزیون به حالت فراگیر شنیده می‌شود و صدای سینما را برای 

شما شبیه سازی می‌کند.

سوئیچ AD: از این گزینه برای افراد کم بینا و یا نابینا استفاده می‌شود. )در صورت پشتیبانی فرستنده(

خروجی SPDIF: برای تعیین نوع خروجی صدای دیجیتال، از این گزینه استفاده نمایید.

نوع صدا: در صورت پشتیبانی فرستنده، می‌توان بین گزینه‌های عادی، کم بینا و کم شنوا نوع صدا 

را تغییر داد.

تاخیر صوتی و تاخیر SPDIF: ســیگنال‌های صدا از بلندگوهای تلویزیون و یا دستگاه‌های خارجی را 

بدون هیچ تاخیر صوتی، تنظیم کنید. ممکن است صدا قبل و یا بعد از تصویر پخش شود زیرا زمان 

مورد نیاز پردازش  صدا و تصویر بر اساس ورودی‌های مختلف متفاوت است. با استفاده از این گزینه 

می‌توانید تاخیر بین صدا و تصویر را به حداقل برسانید.

هر چه به مقدار صفر نزدیکتر باشد، زمان خروجی صدا طولانی‌تر خواهد بود. هر چه این مقدار بیشتر 

شود، سرعت خروجی صدا نسبت به پیش‌فرض بیشتر خواهد بود.

   توجه:

   گزینه‌های قابل تنظیم بسته به مدل یا کشور متفاوت هستند.
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منوی کانال

نوع آنتن: توسط این گزینه می‌توانید جستجو را براساس یکی از ورودی‌های DTV و یا ATV انتخاب 

کنید.

جســتجوی خودکار: توسط این گزینه شبکه‌های موجود و قابل دریافت DTV و ATV بصورت خودکار 

جستجو و در تلویزیون ذخیره می‌شود.

جســتجوی دستی DTV/ATV: جستجوی دستی برای شبکه‌های دیجیتال و آنالوگ )بسته به ورودی 

انتخاب شده(

LCN: مرتب سازی شماره شبکه‌ها بر اساس اطلاعات ارسال شده از فرستنده محلی )پیشنهاد می‌شود 

این گزینه بر روی حالت خاموش قرار داده شود.(

ویرایش برنامه: برای انتخاب شبکه دکمه   /  و برای انجام عملیات کلید MENU را فشار دهید.

اطلاعات سیگنال‌‌‌‌‌‌: این گزینه فقط در حالت DTV فعال می‌باشد که با انتخاب آن اطلاعات مربوط به 

شبکه در حال پخش نمایش داده می‌شود.

   توجه:

   گزینه‌های قابل تنظیم بسته به مدل یا کشور متفاوت هستند.
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منوی تنظیمات

زمان منو : مدت زمان مجاز نمایش منو بر روی صفحه نمایش را توسط کلیدهای جهتی تعیین کنید.

زبان صوتی )فقط در حالت DTV(: برای تغییر زبان شنیداری )درصورت پشتیبانی توسط فرستنده( از 

کلید OK استفاده کنید.

زبان صوتی دوم )فقط در حالت DTV(: برای تغییر زبان شــنیداری دوم )درصورت پشــتیبانی توسط 

فرستنده( از کلید OK استفاده کنید.

زیرنویس )فقط در حالت DTV(: زیرنویس شــبکه‌های تلویزیونی )در صورت ارسال اطلاعات توسط 

فرستنده( را از این قسمت تنظیم نمایید.

زبــان زیرنویس )فقط در حالــت DTV(: برای تغییر زبان زیرنویس شــبکه‌های تلویزیونی )درصورت 

پشتیبانی توسط فرستنده( از کلید OK استفاده کنید.

زبــان زیرنویس دوم )فقط در حالــت DTV(: برای تغییر زبان زیرنویس دوم شــبکه‌های تلویزیونی 

)درصورت پشتیبانی توسط فرستنده( از کلید OK استفاده کنید.

زبان تلتکست: در صورت عدم نمایش صحیح تلتکست، می‌توانید توسط این گزینه زبان آن را جهت 

نمایش صحیح تغییر دهید.

زیرنویس برای کم شــنوایان )فقط در حالت DTV(: برای فعال ســازی زیرنویس )درصورت پشتیبانی 

توسط فرستنده( از کلیدهای   /   استفاده کنید.



21

زمان خواب: زمانی را برای رفتن به حالت استندبای بصورت خودکار انتخاب نمایید. برای لغو کردن، 

این گزینه را روی "خاموش" تنظیم کنید.

خواب خودکار: این گزینه در دو حالت "خاموش" و "4 ساعت" می‌باشد، در صورتیکه "خاموش" باشد 

غیرفعال است و در صورت انتخاب "4 ساعت"، در صورتی که به تلویزیون فرمانی داده نشود، بعد از 

4 ساعت تلویزیون بصورت خودکار خاموش می‌‌گردد.

روشن شدن خودکار: می‌توانید ساعت روشن شدن خودکار تلویزیون خود را تعیین کنید.

خاموش شدن خودکار: می‌توانید ساعت خاموش شدن خودکار تلویزیون خود را تعیین کنید.

نور صفحه نمایش: از این گزینه جهت تنظیم نور زمینه تصاویر استفاده می‌گردد.

تقویم فارســی: توســط این گزینه می‌توان تاریخ شمسی نمایش داده شده در تلویزیون را فعال یا 

غیرفعال کرد. در صورت غیرفعال کردن، تاریخ میلادی نمایش داده خواهد شد.

سیستم فایل  PVR در صورت اتصال حافظه‌ی جانبی موارد زیر فعال خواهد شد:

- حافظه مورد استفاده: یکی از دو حافظه جانبی را برای ضبط انتخاب کنید.

- حجم ماشین زمان: فضای مورد نیاز عملکردهای مربوط به ماشین زمان را می‌توان تنظیم کرد.

- شــروع فرمت: حافظه جانبی مورد نظر توســط تلویزیون با اســتاندارد FAT32 فرمت شده و برای 

تلویزیون بهینه می‌شود. )قبل از اینکار مطمئن شوید بر روی حافظه جانبی اطلاعات مهمی‌ وجود ندارد(

- تست سرعت: سرعت خواندن/نوشتن حافظه جانبی متصل و منتخب توسط تلویزیون بررسی می‌شود.

فهرست موارد ضبط شده: از این گزینه جهت مشاهده موارد ضبط شده استفاده می‌شود. همچنین 

می‌توانید این کار را هنگام مشــاهده یک شــبکه با فشردن کلید REC LIST بر روی کنترل از راه دور 

انجام دهید.

HbbTV: توسط این گزینه می‌توان قابلیت Hbb را در تلویزیون فعال یا غیرفعال کرد.

بروزرسانی نرم افزار )USB(: جهت ارتقا نرم افزار تلویزیون از این گزینه استفاده می‌شود. )برای مصرف 

کننده کاربردی ندارد(

بازنشانی تلویزیون: از این گزینه جهت بازنشانی تلویزیون به تنظیمات و اطلاعات پیش فرض کارخانه 

استفاده می‌شود.

   توجه:

   قابلیت HbbTV در همه مدل‌ها موجود نمی‌باشد.

   گزینه‌های قابل تنظیم بسته به مدل یا کشور متفاوت هستند.
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منوی قفل

برای ورود به این منو نیاز به وارد کردن کلمه عبور می‌باشد. )کلمه عبور پیش فرض 0000 می‌باشد.(

در صورتی که رمز عبور خود را فراموش کرده‌اید، از رمز عبور 8899 استفاده نمایید.

قفل سیســتم: در صورت تمایل به قفل کردن تنظیمات و جلوگیــری از تغییر آنها و همچنین عدم 

تعویض ورودی، می‌توانید توسط کلیدهای جهتی این گزینه را پس از ورود کلمه عبور فعال نمایید.

قفل صفحه کلید: جهت مســدود کردن کارکرد کلیدهای سخت افزاری پشت تلویزیون از این گزینه 

استفاده می‌شود.

تنظیم رمز عبور: برای ورود به زیر منو دکمه وســط )OK( را فشار دهید. می‌توانید رمز عبور شخصی 

خود را وارد نمایید. هنگام تنظیم رمز عبور جدید، ابتدا باید رمز عبور فعلی را وارد کرده، پس از آن رمز 

/  از طریق صفحه  جدید را در دو مرحله وارد کنید. برای انتخاب اعداد می‌توانید توسط کلیدهای 

کلید مجازی، آن را وارد نمایید و یا می‌توانید از طریق شماره موجود بر روی کنترل از راه دور اصلی 

اقدام به وارد کردن رمز نمایید. برای رفتن به قسـمت بعدی هر مرحله رمز کلید وسط را فشار دهید 

و بعد از وارد کردن مرحله دوم رمز جدید گزینه تایید را انتخاب کنید.

/  را فشار  مســدود کردن برنامه: برای انتخاب شــبکه‌هایی که می‌خواهید مسدود گردند، دکمه 

دهید. سپس دکمه وسط )OK( را برای انتخاب گزینه "مسدودکردن" فشار دهید.

راهنمای والدین: جهت محدود کردن محتوای در حال پخش بر اســاس رده ســنی، می‌توان از این 

قابلیت استفاده نمود. )درصورت ارسال اطلاعات توسط فرستنده(
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1. از اتصال و جدا کردن مکرر حافظه جانبی )USB( خودداری کنید. مخصوصا هنگامی‌که USB در حال 

پخش است. زیرا این عمل باعث آسیب رساندن به سیستم و حافظه جانبی )USB( خواهد شد. 

2. از اتصــال هم زمان پورت‌های حافظه جانبــی )USB( به تلویزیون خودداری کنید. در صورتی که 

مجبور به این عمل هستید مطمئن شوید که جریان وارد شده به هر پورت کمتر یا برابر 0.5A باشد.

3. از آنجایی‌که تولید کنندگان حافظه جانبی )USB( بســیار متعدد هستند و انواع مختلفی تراشه 

حافظه موجود است؛ ممکن است این تلویزیون تمامی‌ حافظه‌های جانبی موجود را پشتیبانی ننماید. 

4. از آنجایی‌که فایل‌های تصویری با فرمت‌های مختلف و یا نرم افزارهای غیر اســتاندارد زیادی در 

سایت‌های اینترنتی وجود دارد هیچگونه تاییدیه مبنی بر استفاده از آنها با شرایط ایمنی و یا سازگار 

با سیستم این تلویزیون از طرف سازنده دستگاه ارائه نمی‌شود. 

5. از آنجایی که پردازش سیســتم با بودن پوشه‌های هم سطح و ساده باعث سرعت بخشیدن به 

بارگذاری آنها و بالا بردن سرعت دستگاه می‌شود، پیشنهاد ما استفاده از این نوع پوشه‌ها می‌باشد.

6. هنگامی‌که سیستم در حال پردازش آخرین دستور عملیاتی از طرف شماست، لطفا از فشردن مجدد 

کلید خودداری کنید برای اینکه ممکن است بر سرعت پردازش سیستم به طور جدی اثر بگذارد. 

7. در صورتی‌که با خطای عملیاتی غیرعادی روبرو شدید، سعی در تعویض شبکه یا برگشتن به حالت 

قبل و یا تایید پیام ظاهر شــده بر روی صفحه تلویزیون نمایید. سیستم به شرایط بهبود اولیه باز 

خواهد گشت. 

8. بعد از یک دوره زمانی، ممکن است بعضی از فایل‌هایی که مفید نیستند در حافظه جانبی شما  

ذخیره شده باشند لطفاً این فایل‌ها را جهت بالا بردن سرعت پردازش سیستم، پاک نمایید.  

نکات احتیاطی و قابل پیشگیری
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9. عملکرد این تلویزیون با سیستم چندگانه‌ای که دارد مشابه یک سیستم کامپیوتری می‌باشد، میزان 

سرعت شبکه و نوع تجهیزات خارجی تأثیر مهمی در عملکرد و اجرای دستورات عملیاتی بر سیستم 

این تلویزیون دارد که بعضی مواقع با خطای عملیاتی یا توقف در اجرای برنامه روبرو می‌شوید، این 

شــرایط باعث نگرانی شما نشود زیرا با قطع برق دستگاه و شروع مجدد آن شرایط مطلوب فراهم 

می‌گردد.  

10. این سیستم فایل‌های پنهان را نمایش نمی‌دهد.

11. مودم‌های بی‌سیم موجود در بازار سازگاری ضعیفی دارند و ممکن است به راحتی از محیط اطراف 

تأثیر بگیرند و ممکن است نتوانند یک ارتباط قابل اطمینان را پشتیبانی کنند، بنابراین اتصال کابلی 

پیشنهاد می‌شود.

12. کلیه‌ تنظیمات مربوط به شبکه با تغییر شبکه، تغییر خواهد کرد.

13. با بهبود و بروزرسانی سیستم، نمایش واقعی و عملکردی ممکن است کمی با دستورالعمل فعلی 

متفاوت باشد. این امر عادی است و این موضوع بر روی عملکرد عادی سیستم شما تأثیری ندارد.
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افزایش طول عمر تلویزیون

مصرف کننده گرامی، به منظور افزایش طول عمر قطعات تلویزیون، می‌توانید از راهکارهای ذکر شده 

در زیر اســتفاده نمایید. لازم به ذکر اســت که این موارد در قالب پیشنهاد بوده و عدم رعایت آنها، 

تأثیــری در عملکرد کلی تلویزیون ندارد، ولی با رعایت این موارد می‌توانید طول عمر محصول خود 

را افزایش دهید.

1. اگر از تلویزیون برای مدت زمان طولانی استفاده نمی‌کنید، برق ورودی دستگاه را قطع کنید.

2. به منظور جلوگیری از صدمات ناشــی از نوسانات شدید شبکه برق، از محافظ ولتاژ مناسب برای 

تلویزیون استفاده نمایید.

3. برای افزایش طول عمر Backlight تلویزیون، گزینه )نور Backlight( را که بصورت پیش فرض بر روی 

حداکثر تنظیم شده است، بر روی میزان 80 درصد تنظیم نمایید. با انتخاب مقدار ذکر شده، علاوه بر 

افزایش طول عمر Backlight، در مصرف انرژی هم صرفه جویی خواهد شد.

4. از پخش تصاویر ثابت بر روی صفحه تلویزیون برای مدت زمان طولانی، پرهیز نمایید.

5. تلویزیون را بر روی میز تلویزیون و با فاصله مناسب از زمین نصب نموده و از گردش آزاد هوا در 

اطراف تلویزیون اطمینان حاصل نمایید.

6. از نصب تلویزیون در مکان‌ها و فضاهای گرم و در کنار محصولات گرمایشی پرهیز نمایید.

7. تلویزیون را در مکانی نصب نمایید که کمترین حجم گرد و غبار وجود داشته باشد.

8. از نصب نرم افزارهای غیر استاندارد و غیر ضروری بر روی تلویزیون اجتناب کنید.

9. در فواصل زمانی و به منظور عملکرد بهینه تلویزیون، حافظه عملیاتی تلویزیون را با نگه داشــتن 

دکمه )MENU( کنترل از راه دور در صفحه لانچر، خالی کنید.
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راهنمای عیب یابی

  تصویر خوب است، صدا وجود ندارد: 

1. دکمه ولوم صدا را برای زیاد شدن صدا فشار دهید.

2. ممکن است ولوم در حالت بیصدا )MUTE( باشد، دکمه MUTE را جهت خارج شدن فشار دهید.

3. بررسی نمایید ولوم صدای دستگاه‌های جانبی اتصال شده به تلويزيون در وضعيت مشابه فوق 

نباشد.

4. سیستم صدا را تغییر دهید. 

5. ممکن است اشکال از پخش فرستنده باشد سایر شبکه‌ها را چک کنید.

6. بررسی نمایید هدفون به تلويزيون متصل نباشد.  

  تصوير سياه یا قطع می‌شود: 

1. بررسی نمایید آنتن و كابل آن سالم باشد. 

2. بررسی نمایید آنتن در كنار منبع نويز و لامپ‌های نئون نصب نشده باشد.  

3. ســیگنال ورودی را بررسی نمایید. باید کابل به آنتن‌های استاندارد که به درستی نصب شده‌اند 

متصل شده باشد. 

  تصوير در حال پخش سايه دارد یا شطرنجی می‌گردد:

ممکن است آنتن در وضعيت صحيح نصب نشده باشد؛ آنتن را در جهت ايستگاه فرستنده تنظيم 

نماييد.  

  در تصوير، خطوط راه راه مشاهده می‌شود:

 ممکن است تداخلی از جانب دستگاه‌های الكترونيكی ديگر، نظير راديو و تلويزيون ايجاد شده باشد 

و همچنين تا حد ممکن دستگاه‌های الكترونيكی و مغناطيسی را از تلويزيون دور كنيد.  

  فايل‌های داخل USB پخش نمی‌شوند:

1. بررسی کنید فايل‌های داخل USB از لحاظ فرمت پشتيبانی با تلويزيون سازگاری داشته باشند.

2. ممکن است حافظه جانبی )USB( فرمت شده باشد.
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راهنمای عیب یابی

  صدای نويز از بلندگوها شنيده می‌شود: 

1. بررسی نمایید يك كابل ويدئو اشتباهی به ورودی صدا اتصال نداشته باشد.

2. در صورتی که صدا با استفاده از کابل جداگانه به دستگاه متصل است کابل بررسی و تعویض گردد.

 توجه : سطح سيگنال پايين يكی از دلايل نويز صدا می‌باشد. 

  تلويزيون بطور خودكار خاموش می‌گردد:

1. ممکن است تايمر خواب فعال باشد. 

2. ممکن است حالت خاموشی خودكار فعال باشد. 

3. بررسی نمایید سيگنال ورودی قطع نشده باشد؛ در اين صورت پس از 10 دقيقه تلويزيون خاموش 

می‌گردد.

4. تلویزیون را به پریز برق دیگری متصل نمایید و از سالم بودن برق ورودی اطمینان حاصل نمایید.

  تصوير تمام صفحه نيست:

1. ممکن است حالت ابعاد تصوير بر روی 4:3 قرار گرفته باشد. 

2. بررسی نمایید فرمت تصوير دستگاه خارجی اتصال شده به تلويزيون بطور صحيح انتخاب شده 

باشد.

3. بررسی نمایید فرمت تصوير برنامه در حال پخش تمام صفحه است يا خیر.  

:HDMI عدم نمایش تصویر در ورودی  

1. از کابل  HDMI استاندارد و سالم استفاده نمایید. 

2. ورودی HDMI در تلویزیون به درستی انتخاب شده باشد. 

3. در صورت اتصال به رایانه، تنظیمات صفحه نمایشگر در رایانه بررسی شود.
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